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 9911-فرم ارسال خلاصه فرايند سیزدهمین جشنواره آموزشي شهید مطهري
 

 7136741264کننده: کد ملی درخواست  کننده: کبری نوریانخانوادگی درخواستنام و نام

 31623433244شماره تلفن همراه:    دانشکده محل خدمت: پرستاری و مامایی
 nooriandehkordy@yahoo.comپست الکترونیک:     22271111شماره تلفن ثابت: 

 

 عنوان فارسي:
 یپرستار یاندانشجو کارورزییانو پا کارورزییشآزمون پ پایدار شیابیاجرا و ارز ی،طراح

 

 عنوان انگلیسي:
Continuous Designing, Implementing and Evaluating of Nursing Pre-Internship and Post-

Internship Exam 

 

 حیطه نوآوري: 
:حیطه نوآوری را علامت بزنید 

های آموزشیتدوین و بازنگری برنامه 

یاددهی و یادگیری 

علمی و برنامه(ارزشیابی آموزشی)دانشجو، هیات 

مدیریت و رهبری آموزشی 

یادگیری الکترونیکی 

طراحی و تولید محصولات آموزشی 

 

 نام همكاران و نوع و میزان مشاركت:

نوع همکاری)مجری  رتبه دانشگاهی نوع همکاری میزان مشارکت امضاء
 اصلی.همکار(

 خانوادگینام و نام

 

 کبری نوریان مجری مربی  23%

 

دکتر مهری دوستی  همکار استادیار  33%
 ایرانی

 

 لیلا رفیعی همکار مربی  33%
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 نعمتی زدکتر شهنا همکار استادیار  61%

 

 ایسان درویشی همکار مربی  63%

 

 مریم حیدری همکار مربی  1%

 دانشکده پرستاری و مامایی، مقطع کارشناسی پرستاریشکی شهرکرد، زدانشگاه علوم پمحل انجام فعالیت: 

 6214مهر تا  11تابستان  زامدت زمان اجرا: 

  ادامه داردتاريخ پايان: 
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 هدف كلي:
 یپرستار یاندانشجو کارورزییانو پا کارورزییشآزمون پ پایدار شیابیاجرا و ارز ی،طراح

 

 اهداف ويژه/اهداف اختصاصي:
 17یدوور یپرستار یکارورزشیآزمون پطراحی  -

 17یدوور یپرستار یکارورزشیآزمون پاجرای  -

 :واسطهبه17یدوور یپرستار یکارورزشیآزمون پارزشیابی  -
 کننده)فراگیران و تیم اجرایی( در طی و پس از برنامهشناسایی مسائل و مشکلات برنامه از دید افراد مشارکت-

 کنندگان در خصوص اثربخشی برنامه بعد از اجرامصاحبه با مشارکت-
 تعیین رضایت فراگیران-

 17یدوور یکارورزو پایان 11یدوور یپرستار یکارورزشیآزمون پطراحی  -
 17یدوور یکارورزو پایان 11یدوور یپرستار یکارورزشیآزمون پاجرای  -

 :واسطهبه 17یدوور یکارورزو پایان 11یدوور یپرستار یکارورزشیآزمون پارزشیابی  -
 کننده)فراگیران و تیم اجرایی( در طی و پس از برنامهمشارکتشناسایی مسائل و مشکلات برنامه از دید افراد -

 کنندگان در خصوص اثربخشی برنامه بعد از اجرامصاحبه با مشارکت-
 تعیین رضایت فراگیران-

 

 بیان مسئله:
 ینبه ا یاندانشجو یابیدست یزانم یابیارز ینای است؛ بنابراو مهارت حرفه یستگیبه شا دستیابی برای یمهم آموزش پزشک شبخ ینیآموزش بال

در  یریگیمتصم یو مبنا یی آموزشدر هر برنامه یادگیری ینفکمهم و لا یاز اجزا یابیارزش درواقع (6)داردای یژهو یتاهم یاساس یهامهارت

 یابیارزش یراب OSCE(Objective Structures Clinical Evaluation)مانند  یمختلف یها. روش(3)است ییعلمی و اجرایهایتفعال
در دنیا و  6416مطرح و از سال یاندانشجو یابیارزش روش مؤثرِ یک عنوانبههاردن  بار توسطیناول OSCE. (1-2)وجود دارد ینیبال یهامهارت

که در هر  داردمشخص  یبندبا زمان یستگاها ینآزمون چند ینا .(4و6)بکار گرفته شد یپرستار یهاجهت سنجش مهارتدر ایران  6243سالاز 
استانداردشده  یگذارطرح نمره یک یستگاهبرود. در هر ا یگرد یستگاهبه ا ییستگاهرا انجام دهد و از ا یعملکرد مشخص یددانشجو با یستگاها

 یابیارز یتجرب یهایترا در موقع یو اساس یفن یهااز مهارت یعیوس یفو ط (1)یفراتر از امتحانات نوشتار یسطح OSCE .(4)رودمی کاربه
 یکارشناسمقطع  یکارورزپایان OSCEآزمون کاربردِ ی مصوبهاساس ین. برا(63و66)یایی داردو پا یی، رواینیتعهمچون  یایی. مزا(63)کندمی

به ن شد تا آبر  یزشهرکرد نپزشکی . لذا دانشگاه علوم یدابلاغ گرد ییو ماما یپرستار یهادانشکده یتمامبه 12یاز ورود یپرستاری رشته
ی یوهرا به ش یری مسآن شد که ادامه بر یج، تیم حاضرنتا یو بررس( 12برای دانشجویان ورودیدوره) یناول ید. پس از اجرازبپردا آن یاجرا

کیفیت  هر بار آزمون به ارتقاء کمیت و زد و با کسب تجربه امصوبه بپرداز ینا یستماتیکو س ینهبه یبه اجرا دتا بتوان یددنبال نما یپژوهاقدام
 . دزآزمون بعدی بپردافرایند و نتایج 

 

 مرور تجربیات و شواهد خارجي:
  .شودمی یموردبررسچند  واند نمودهارزشیابی را روش آسکی عملکرد دانشجویان پرستاری با  متعددیی مطالعات

Massey (3364مطالعه )عنوان ای باهدف ارتقا آمادگی برای آزمون اسکی در دانشجویان پرستاری انجام دادند. یک مجموعه ویدئویی به

قبل و بعد از آن انجام و یک ارزیابی کیفی انجام دادند. نتایج نشان داد که این روش آمادگی  راآزمون روی سایت قرار داده و آزمون  ینمونه
 .(62)ددهارائه میپذیر شفاف و نوآورانه و انعطاف یو فرایندافزایش  رادانشجویان 
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Changکردند بررسیرا  فیزیکی معاینه مهارت ارزیابی روش یک عنوانبه آسکی روش ار پرستاری دانشجویان تجربیات( 3367)همکارانش و .
 آنالیز ساختاریافته،نیمه )سؤالات متمرکزگروه مصاحبه و استاندارد پرسشنامه با هاداده آوریجمع. بود آزمونگر4 و دانشجو 11 شامل نمونه

 دانشجویان آمادگی و عمیق یادگیری که کنندمی ارزیابی یارزشمند ابزار را آسکی ،کنندگانشرکت که داد نشان نتایج. شد انجام موضوعی(
 .(67)دانستند زااسترس تجربه یک را امتحان ها،ایستگاه در بیشتر زمان به نیاز به اشاره با همچنین. کندمی تقویت را بالینی تمرین برای

Liu ( به بررسی کاربرد آزمون اسکی در مقایسه با روش سنتی در دو گروه مداخله و کنترل در بخش مراقبت3361و همکاران ) های ویژه برای
عنوان روش مؤثری برای نتایج نشان داد که دانشجویان گروه آزمون نگرش و نمرات بهتری داشتند و آن را به دانشجویان پرستاری پرداختند.

  .(61)نمایندارتقا یادگیری پیشنهاد می

 

 مرور تجربیات و شواهد داخلي:
م به ذکر است که زلا .شودمی اند ارائهنمودهبررسی روش آسکی را جهت ارزشیابی عملکرد بالینی دانشجویان پرستاری مطالعه که چند  اجمالبه

وهشی و ژی مطالعات صرفاً بعُد پاست و کلیه نشدهانجامتاکنون در ایران  شدهانجامای که اکنون مطالعه و فرایندی پیرامون اسکی به شیوه
 مقطعی داشته است.

شاپور اهواز در دانشگاه علوم پزشکی جندی پرستاریِی دانشجو21همبستگی، عملکرد -ی توصیفی( در مطالعه6212ش)نافروز و همکارارخ
لیست ارزیابی فرآیند ها چکابزار گردآوری داده نمودند ی آسکی ارزشیابیبه شیوهرا  (ایتصادفی طبقه گیرینمونهاجرای فرآیند پرستاری)

های نشان داد که نمرات عملکرد دانشجویان در اکثر قسمتهای یافتهساخته در خصوص نظرات دانشجویان بود. ی محققپرستاری و پرسشنامه
. با توجه به رضایت و مزایای آن، استفاده از اسکی جهت ارزشیابی در فرآیند پرستاری بالابودها فرآیند پرستاری بالای متوسط بود و رضایت آن

 .(61)شودتوصیه می
 یهاسالو ایرانی را برای یافتن مطالعات انتشاریافته در المللی طلاعاتی بینهای اای مروری، پایگاهدر مطالعه (6214صالحی و همکارانش)

مطالعه که مهارت بالینی 32. کردند یبررسجستجوکردند و مطالعات پیرامون آسکی در دانشجویان پرستاری و مامایی ایران را  3364-3333
زا و اضطراب ناشی از مطالعه( و عوامل تنش1مطالعه(، رضایتمندی و دیدگاه دانشجویان)7مطالعه(، روایی و پایایی آزمون)66دانشجویان)

دن برای دانشجویان، بخش بو، رضایتی آسکی، روایی و پایاییشیوهبهاند مرور شد. ضرورت ارزشیابی بالینی مطالعه( را بررسی کرده3آسکی)
های اصلی بدست سازی محیط، مربیان و دانشجویان قبل از برگزاری آزمون از یافتهدر یادگیری دانشجویان، تلفیق تئوری و بالین، آماده آننقش 

. در راستای عملکرد بخش بودن آن برای دانشجویان استترین نقطه قوت آن، رضایتآمده بود. مرور نشان داد آسکی آزمونی روا و پایا و مهم
 .(64)های دقیقی قبل از برگزاری آزمون نیاز استریزیبهتر دانشجویان، برنامه

روز 3طی و قبل از ورود به کارآموزی در عرصه را دانشجوی پرستاری 21( در مطالعه مقطعی میزان دانش و عملکرد 6217صادقی و همکارانش)
( و %7/11دختر)33های بالینی پرستاری دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان سنجیدند. مهارتشده مرکز های تعیینمتوالی در ایستگاه

. بیشترین رتبه مربوط به نوشتن کارت دارویی، کاردکس و گزارش بودند سال 41/36±11/3 سن( معیار انحراف±میانگین)با ( %1/72پسر)64

 .(6)داشت( %1/31( و سونداژ و تزریق زیر جلدی)%4/63ساکشن تراکئوستومی)( بود. کمترین رتبه را %4/47( و گرفتن نوار قلب)%4/17پرستاری)

ترم  دانشجوی پرستاری16های ویژه در تعیین میزان دستیابی به اهداف بالینی بخش برایتحلیلی -( مطالعه توصیفی6217ذهنی و همکارانش)
های خودارزیابی و آزمون آسکی لیستامه اطلاعات فردی و چکپرسشن ،گیری سرشماریدانشگاه علوم پزشکی کردستان انجام دادند. نمونه 4

یو متوسط؛ و براساس آسکی در سییو و آیسیبراساس نتایج خودارزیابی، دستیابی به اهداف بالینی در بخش دیالیز مطلوب و در سیشد.  استفاده
تراپی مطلوب و در بخش دیالیز انجام پروسیجرها و اکسیژنیو تفسیر نوار قلب و ساکشن لوله تراشه متوسط، ماساژ قلب سییو و آیسیسی

داری نشان نداد. نمودار همبستگی پیرسون بین میانگین معدل دانشجویان بین نتایج خودارزیابی و آسکی ارتباط معنی tمطلوب بوده است. آزمون 
( اما بین میانگین معدل و خودارزیابی ارتباطی یافت نشد. نتایج آسکی بهتر از خودارزیابی P<334/3داری نشان داد)با نتایج آسکی ارتباط معنی

( همچنین میانگین نمره دانشجویان دختر در آسکی P<333/3دار نشان داد)اختلاف میانگین نمرات دو آزمون در دو گروه را معنی tبود و آزمون 

( اما میانگین نمره دانشجویان پسر در دو آزمون یکسان و P<333/3دار نشان داد)را معنی هاآناختلاف  tبهتر از خودارزیابی بوده و آزمون 
 .(64)نداشتداری اختلاف معنی
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و موقعیت و تطبیق متدولوژي، اجرا  وتحلیلتجزيهسازي، چگونگي )آمادهمختصري از فعالیت صورت گرفته شرح

 (:ارزشیابي
کردن و ایجاد تغییر، و بهبود عملکرد در جستجوی ایجاد دانش، مطرحتاگرت انجام گردید و ی کمیس و مکبه شیوه 6پژوهیاین فرایندِ اقدام

دوگانه)اقدام: برای ایجاد تغییری در جامعه یا سازمان یا برنامه؛ و تحقیق: برای افزایش درك محقق یا  باهدفپژوهی یک متدولوژی است. اقدام
 اندیشی(ز)باریزی، اقدام، مشاهده و تأملشامل برنامه این فرایند یهای مارپیچی چندگانهگام .تر( استوسیع یجامعه مددجو یا هر دو و اغلب در

 (. 6)تصویر (61)دهندرخ می (چرخه)و به دنبال هم در یک مارپیچ اندمربوطاین مراحل به هم . است

 
است و در طول بحث میان  3ریزی، سازندهبرنامه شودخاص استفاده می یپرداختن به موضوع یتغییر یا نحوه یریزی نحوهگام اول برای برنامه

 یمحیط»دهد و نه در رخ می« واقعیت»در  (تغییر)اقدامشود. انجام می اجرای برنامه گام دوم برای.(33)گیردکنندگان شکل میمشارکت
پژوهی است که در آن تغییرات، . مشاهده، بخش تحقیقی اقدام(36)ها حائز اهمیت استآوری دادهگام سوم)مشاهده( برای جمع .(36)«آزمایشی

رود. گام چهارم برای بازاندیشی بر برنامه، اقدام و مشاهدات بکار می.(33)موقعیت بررسی شود یگیرد تا اثرات آن و زمینهمورد مشاهده قرار می
مارپیچی  یکنند و سپس از طریق این چرخهریزی میها بازنگری و برنامهاولیه را براساس داده یشده، محققان برنامهزاندیشی هدایتبا ینبعدازا

فردی یا گروهی هدایت  صورتبهپژوهی، یک بررسی تعمدی و مبتنی بر نتایج است که اقدام یندروند. فرآاقدام، مشاهده، بازاندیشی پیش می
 شرحبه  زمانهم یگاه یو حت یمتوال یمرحله 7در  ،OSCEو اثربخش آزمون  ینهبه یاجرا یتلاش برا باهدفاین فرایند لذا  .(36)شودمی

 :انجام شدذیل 

                                                           
1- Action Research 

2- Constructive 
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برای دانشجویان دوره) یناول یپس از اجرا. شروع فرایند حاضر( ز، قبل ا39یدوور یپرستار یکارورزایانآزمون پی صفر)چرخه

 ینا یستماتیکو س ینهبه یتا به اجرا یددنبال نما یپژوهی اقدامیوهرا به ش یری مسآن شد که ادامه بر یج، تیم حاضرنتا یبررسو ( 12ورودی

مقرر شد آزمون در دو  یجنتا یپس از بررسلذا . دزآزمون بعدی بپردافرایند هر آزمون به ارتقاء کمیت و کیفیت  زد و با کسب تجربه امصوبه بپرداز
 برگزار گردد.  یربه شرح ز یکارورزو پایانی زکاروریشی پمرحله

 39یدوور یپرستار یکارورزشیاول: آزمون پ یچرخه

واحدهای تئوری و  ی)پس از گذراندن کلیه17دانشجویان پرستاری ورودی OSCEریزی برنامه: ریزی(برنامه: اول یمرحله)اول یچرخه

 شد.ی ذیل انجام هادر گام (قبل از ورود به عرصهو بالینی 
علمی دانشکده که قبلاً و نشست با برخی اعضای هیئت مروری پرستاری هزروش اسکی و مطالعات مرتبط بخصوص در حو (:یآمادگ)1گام-

 .برگزار شدی اجرای آن را داشتند های اسکی شرکت نموده یا تجربهدر کارگاه

آموزش  یمالی، کارشناسان اداره-، مدیر اداریEDO، مسئول یتیم اجرایی)معاون آموزش ی(:علم ییتهو کم ییاجرا یمت یلتشک)2گام-

( تشکیل EDOو مسئول  ی،آموزش یهامعاون آموزشی دانشکده، مدیر آموزشی، مدیران گروه) یعلم ییتهکم( و ینیبال یهاو مرکز مهارت
 . یدانتخاب گرد کنندههماهنگ عنوانبه EDO. مسئول یدگرد

 یرفتارها یستلی را جهت تهیه علمیهیئتمسئولیت هماهنگی با اعضای  یآموزش یهامدیران گروه (:مواد آزمون ییهته)3گام-

های لیستبه عهده گرفتند. )ظرف مدت یک ماه(  بکار رودبایست جهت ارزیابی میزان توانمندی فراگیران که می ینیای و عملکرد بالحرفه
 تعیین شد.  یمواد امتحانی علمی بررسی و پیشنهادی در کمیته

 
لحاظ  هدف اختصاصی 33منظور و « OSCEکمک بالینی پایه با  هایمهارتدر  1 ترمپرستاریارزیابی عملکرد دانشجویان » آزمون هدف کلی

 گردید.
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مکان  عنوانبهبالینی دانشکده  هایمهارتهر ایستگاه، مرکز  هایویژگیها و تعداد ایستگاهتعیین پس از  آزمون(: محل )تعیین4گام-

  .شدبرگزاری آزمون انتخاب 

 . ایستگاه علمی و یک ایستگاه استراحت در نظر گرفته شد63با توجه به مواد آزمون،  آزمون(:بندی مانز)5گام-
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در هر گرچه  .نباشدنیاز بعدی هیچ ایستگاهی پیش مستقل طراحی گردید تا صورتبه هادقیقه بود. ایستگاه 63ایستگاه  هر یشدهزمان تعیین
نفره در دو 62گروه 1فراگیران در مقرر شد  .دادامتحان می قیدقرعهبهبود اما هر دانشجو تنها یک مهارت را ارزیابی چند مهارت امکان ایستگاه 

  شوند.گروه ارزیابی 2 هرروز( متوالی و در 6214شهریورماه )روز

 
به کمیته  یآموزش یهاهفته قبل توسط مدیران گروه یک ،ارزیاب عنوانبهداوطلب  علمیهیئتلیست اعضای  یابان(:ارز یینتع)6گام-

ها و محدودیت با توجه به تعداد ایستگاه .نان تشکیل گرددآبرای  یهیی توججلسه و یکانجام  EDOتا هماهنگی توسط مسئول  یداعلام گرد
 جزبه)پرداختندمی یابی( به ارزیگزینجا یابارز 3و  یاصل یابارز 63)خود یلیی تحصبراساس تخصص و رشته یمرب67 ،علمیهیئتاعضای 

  .استراحت( یستگاها

توسط اعضای یستگاه هر الیست چک سؤالاتها و یوسنار ،آزمونمواد براساس  یران(:عملکرد فراگ یابیابزار ارزش ییهته)7گام-

قرار  موردسنجش مشاهدهقابلالات تا حد امکان واقعی طراحی گردد تا رفتار واقعی ؤس شدسعی  ید.دپارتمان مربوطه تدوین گرد علمیهیئت

 یرشایستگاه پذ های مستقر در. به گزارش دانشجو در پروندهشدمی یابیارزلیست توسط چکبوده و تنها  یوها بدون سناریستگاهاز ا یبعض . گیرد

 یمردود شده یاندانشجو ید. مقرر گردیدمردود اعلام گرد 63 یرمحاسبه و نمره ز 33از  یستگاها هر یقبول ینمره .یدگردمیتوجه  نیز یصو ترخ
 یی بازآموز. ساعت دورهدهندآزمون  اًمجدد ،و تأیید ممتحن ینیبال یهادر واحد مهارت موردنظرمهارت  یپس از گذراندن دوره ،یستگاههر ا

 شد.  یینها تعینبراساس نظر کارشناسان مرکز و سطح مهارت دانشجو در تمر

هر  موردنیازو امکانات  یزاتتجه ،علمیهیئتبا هماهنگی سایر اعضای  یآموزش یهامدیران گروه (:محل آزمون یزو تجه یبررس)8گام

 .مدت یک ماه فراهم گرددمالی ظرف -تا توسط معاون آموزشی و مدیر اداری نمودند برآوردرا  یستگاها

از بین کارکنان  یو معاون آموزش EDOتوسط مسئول  بیمارنماهایی ،ایستگاه یکدر به بیمارنما از نیبا توجه به  بیمارنما(: )انتخاب9گام-

 ید.دانشکده انتخاب گرد

ها یستگاها ینراهنما جهت سهولت گردش ب هایفلش علاوه بر و یآزمون طراح یراهنما ینقشه (:آزمون مسیر نمودن )آماده11گام-

 . یدنصب گرد
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 .یداعتبار گرد ینتأمانجام و مجتمع  یبا مسئول امور عموم هماهنگی پذیرایی(: اقلامی تهیه و )هماهنگی11گام-

زمان و مکان  اعلام، و EDOآموزش و مدیر گروه پرستاری به مسئول  یرتوسط مدفراگیر  12لیست  یران(:رسانی به فراگاطلاع)12گام-

 ینگردش ب یمحل آزمون و راهنما یکارت ورود به جلسه و نقشه یحاو یهر دانشجو فولدر به. قبل از آزمون اطلاع داده شدبرگزاری آزمون 
 .یدها تحویل گردیستگاها

 

کارشناس و تدارکات در  یروین63ممتحن و 67دانشجو و 12با شرکت  یکارورزیشپ OSCE :اجرا/اقدام(:دوم یمرحله)اول یچرخه

 ینحوهو  ینقوان ،ی آزموننحوه EDOمسئول  ی ومعاونت آموزش یاست،. در ابتدا ربرگزار شدی فوق زریو طبق برنامهشده مشخص یهایختار
 ،حضوروغیابدقیقه قبل از زمان برگزاری آزمون به سالن انتظار دعوت شدند تا علاوه بر  61فراگیران  .ندها را شرح دادیستگاها ینحرکت ب

که داد که نشان می داده شد 6-62 عددی از یفراگیر یک شماره ی افراد نصب گردد. به هرهای ورود به آزمون چک و روی سینهکارت
ولیکن حرکت  ندآن ایستگاه بودی خویش را از ایستگاهی آغاز نمایند که دارای شماره یتبایست فعالمی OSCE دانشجویان هنگام شروع

 شروعزنگ اخبار صدای ساعت مقرر و با  رأسزمون آساعت بود.  یهاعقربهجهت  برخلافهای بعدی اولین ایستگاه به ایستگاه از یرانفراگ
 راهنماییو های آزمون بین ایستگاهدانشجویان در انتخاب مسیر صحیح حرکت  هبودمستقر ایستگاه  ینتیم اجرایی در فواصل ب زنفر ا 2 .یدگرد

 نمودند.  بیمارنما کمک

 در بخش نتایج ارائه شد -سوم)مشاهده( و چهارم)بازاندیشی( یاول: مرحله یچرخه

 (39یدوور یکارورزو پایان 39یدوور یپرستار یکارورزشیآزمون پ)دوم یچرخه

و  11یدوور یپرستار یکارورزیشریزی آزمون پبرنامه ،چرخه صفر و یک یجبراساس نتا :ریزی(برنامه:ی اولمرحله)دوم یچرخه

اول به  یحاصل از مشاهده و بازاندیشی چرخه یجنتا یکنول یدگردانجام اول  یچرخه 6یمشابه مرحلهیقاً دق 17یدوور یپرستار یکارورزپایان
 . یدگرد یقدر آن تلف یرشرح ز

 هزینهلیست الکترونیک جهت کاهش چک 21تهیه -
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 . دانشجو یا بیشتر در یک برگه انجام شود33ارزیابی حداقل  کهینحوبه، و تنظیم وروپشت صورتبه هالیستچکتهیه -
 ی الکترونیکهالیستچک یزآنالسهولت -

 
 آزمون گیفشرد( جهت کاهش گروه3 هرروز)آزمون در سه روز  ریزیبرنامه-

 
 OSCEبا  ییآشنا یهاکارگاه یبرگزار-

 آزمون یبرگزار یطدر مح امکان تمرین کردنفراهم-

 
رفع اند و در آزمون نشده یکه موفق به قبول یانیدانشجو یآزمون مجدد براتمرین و  یبرا یفرصت کاف ینتأمیرماه برای آزمون به تانتقال -

 .اندی خود را به اتمام رساندهکه دوره یکارورزان یلیالتحصزمان فارغ دررونداختلال 

 )جهت کاهش استرس(و مواد آزمون قبل از آزمون  هایستگاها یابانبا ارز یاندانشجو ییآشنا-
 یپرستارتوسط گروه روان یعلم یهایوهشکمک کاهش استرس و اضطراب با  یستگاهالحاظ -
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  ینیبال یهامهارتهر گروه قبل از ورود به مرکز  یبرا ی(پرستارروان )گروه یلکسیشنی رجلسه-
 استرس مدیریت جهت استراحت ایستگاه تدارك دو-

 ییو ماما یدانشکده پرستار یتساینی و همچنین بال یهامرکز مهارت یقاز طر یابیارزش یهالیستچک امکان دسترسی به-
 گذشته یهاآزمونر د یموردبررسها بر اساس مهارت لیستچک سؤالات یاییو پا روایی-

 یتسا یقآزمون از طر یبرگزار یطو شرا ،مورد انتظار یهامهارت یستو ل یابانارز یاسامو شفاف به دانشجویان)اعلام  موقعبهرسانی اطلاع-
 قبل(. ماه 1 از ییدانشجو یرسانی مجازاطلاع یهادانشکده و گروه

 در دو نوبت و بررسی محیط لیستی حاوی اهم منابع متناسب با هر ایستگاه چکتهیه -

 
 موقعبه مناسب وبک یدفیک برای یک نشست مشترك با دانشجویان و ارزیابان هر ایستگاه تدارك -

  (و ذهاب یابا یهایسو سرو یهخوابگاه، تغذی)نمودن امکانات رفاهجهت فراهم ییامور دانشجو یربا مد یهماهنگ-
 نامهارسال دعوت مجدد زمان آزمون با یادآوری-

 
 اصلاح نقشه آزمون-
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 ای پیلوتبراساس مطالعه اصلاح زمان جابجایی و تایم مناسب هر ایستگاه-

ها با جمع نمرات هر آیتم و تقسیم آن بر تعداد آیتم .نمره(3نمره(، ضعیف )6نمره(، متوسط )3خوب ) لیستچک هاییتمآ یابیارز یارمع تغییر -

 آمد. دستبهی کل نمره
 %13 یستگاهدر هر ا یی قبولحداقل نمره لحاظ-

 دیدهاستفاده از بیمارنمای آموزش-

 
 با دانشجو استاد یقبل یو عدم دخالت تجربه یابیابهام در ارزش هرگونهجهت رفع  یداسات یبرا یهیجلسات توج اریبرگز-

 یزشر الکترونیک جهت کاهشارزشیابی عمومی  تهیه برگه-
 یدهاز نفرات برگز یرو تقد یمعرف-

و  کارورزیپایان12دانشجو)631روز با شرکت 1در  یکارورزیشپ OSCEطبق تعدیلات فوق (: اجرا/اقدام:دوم یمرحله)دوم یچرخه

 .برگزار شدکارشناس و تدارکات 63ممتحن و 61( و کارورزیپیش12
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 در بخش نتایج ارائه شد-سوم)مشاهده( و چهارم)بازاندیشی( یدوم: مرحله یچرخه
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 شده چگونه موفق شده است به اهداف خود دست يابد:فعالیت ارائه كهايننتايج حاصل از اين فعالیت و 

صورت گرفت موقعیت  یاثرات آن و زمینهی تغییرات و بررسی ، مشاهدههاآوری دادهجمعدر هر چرخه، ( و بازاندیشی مشاهده)7و2 یمرحلهدر 
از )گرچه  بود یبعد یچرخه یربنایآن ز یجو نتا گرفتصورت  دادهرخکه  یندیبازاندیشی بر فرآ درواقعنمود. اولیه را بازنگری  یبرنامه تا بتوان

بلافاصله هم در حین برنامه و هم  ین. بنابرایرد(تا حد امکان مورد مشاهده و بازاندیشی قرار گ هایتفعال ییهکه کل شدشروع پروژه تلاش  یابتدا
 یاز فرم نظرسنج یکمّ هاییریگاندازه یشد. برا یکنندگان بررسبرنامه مصاحبه شد و نظرات مشارکت یانمتصدو  یانپس از برنامه با دانشجو

با  و طراحی و اجرای آن یاقدام بعدهدف تعیین ی اقدامات به . همهیدگرد یلز تحلین یابیارزش لیستچک یهابرگهاستفاده شد و  یاندانشجو
مشاهده و  یبرا هاآنو از  یهته دهدیرخ م آنچه یندبازاندیشی از فرآ هاییادداشت یند. در طول فرآیشتر بودنقاط قوت بو  نواقص کمتر
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پس  شدهانجامهای در مصاحبهی اول در چرخه. (32, 33)است ییدشدهتأدر متون  هایادداشت ینا کاربرد. شدحرکت استفاده  یربازاندیشی بر مس

 :)بعلت محدودیت حجم مقاله از بسط موارد و ذکر کوتیشنها اجتناب شد(استخراج شد یرمشکلات ز OSCE یاز برگزار

 یقاًمشخص نبود که دق یبود ول منظور گردیده هاآن یبرا مهارت 33دانشجو شرکت داشتند و 12در آزمون  یابی:اوراق ارزش یالای بینههز-6
ین پرداخت. بنابرادانشجو می6 یمهارت برا6 یابیهر فرم به ارزش یگرد یدانشجو انتخاب خواهد شد. از سو یبرا یدقرعهقبهمهارت 63کدام 

 . بودفرم  411به تکثیر ز یان حداقل
ها گروه بین کوتاه استراحت فرصت حتی اجرایی تیم و ممتحنین که مشکلی بود کاری روز دو در آزمون : فشردگیزمان آزمون گیفشرد-3

 گذاشت.می یرتأثدهی نمره دقت نداشتند که بر
  OSCEبا  یاندانشجو ییآشنا عدم-2

 موفق وجود نداشت. یان ناو آزمون مجدد دانشجو ینتمر یبرا یفرصت کافآزمون )شهریورماه(:  برگزاری زمان نبودن مناسب-7
  و دانشجویان مطرح شد. یابانارز ازنظرشدید:  استرس-1

پس از . کرده بود یزمان یتمحدود ازنظررا دچار چالش  یابانارزو بر بود و زمان یابزار سنجش طولانطولانی:  و ارزشیابی نامناسب یهاابزار-1
 . یندنما یسازو در صورت امکان خلاصه یها را بررسلیستکه طراحان چک یدگرد یشنهادمجدد پ یبررس

 دانشجویان به شفاف و موقعبهرسانی اطلاع عدم-4
  تجهیزات و وسایل کمبود و ناهماهنگی-4

 امتحان یز برگزارا مناسب ناشی فیدبک وجود عدم-1

 دانشجویان جهت رفاهی امکانات کردنهماهنگی و فراهم عدم-63
 3 دانشجویان به مداوم یادآوری همچنین و ممتحنین برای رسمیی نامهدعوت ارسال عدم علت آزمون: به زمان مجدد یادآوری عدم-66

  .نمودند یبتغ دانشجو
 در شرکت برای مراقبین راهنمایی از استفاده به مجبور مرتباًکه یطوربه گنگ بودهی آزمون نقشه آزمون: به نظر دانشجویان ی گنگنقشه-63

 .شدندها ایستگاه
 ایستگاه هر برای مناسب تایم و جابجایی زمان نگرفتن نظر در-62

 خودی نمره ارزش دانشجویان و یکسان بود مقیاس و هم باها ایستگاهدهی نمره تناسب عدم آزمون مشکلات از دیگر : یکیدهیتنوع نمره-67
 .شدندنمی متوجه را

 ارتباط او با بودند نتوانسته پذیرینقش اصول رعایت در بیمارنما مهارت عدم علت به دیده: دانشجویانآموزش بیمارنمایاستفاده از  عدم-61
 . کنند برقرار مناسب

 دخیل ایستگاه ان در شدن مردود در را استاد ممتحن با بد قبلیی تجربه داشتن ممتحن: دانشجویان از دانشجو قبلیی تجربه-61
 .مورد مردودی وجود داشت( 41دانستند)می

 .کردند تکمیل دقتیبی با یا و نداده تحویل رابرگه دانشجویان از آزمون: بسیاری عمومی ارزشیابی تحویل عدم-64
 یانمناسب، پوشیدن لباس فرم و اتیکت توسط دانشجو نسبتاً بندیزمانمشخص اجرایی،  هایدستورالعمل از اندعبارتنکات مثبت آزمون برخی 

و ارتقا یادگیری دانشجویان اشاره  ، صریح بودن هدف ارزیابیهامهارتها، ارزیابی تعداد زیادی از یستگاهااکثر ، تجهیز بودن اندرکاراندستو 
تواند مشکلات شده میارائه یشنهاداتپ ازآنجاکهاست.  یاندانشجو ینیبال یهامهارت یبررس یبرا OSCEمناسب بودن  یانگرب هااین .کرد

  .ندبکار گرفت یشده را در آزمون بعدارائه یشنهاداتپ یتهکماعضای لذا  یدبهتر کمک نما یموجود را مرتفع نموده و به برگزار

 سطح شرفتیپ و قوت نکاتبر  یدتأک بر علاوه (انیدانشجو و دیاسات ،ییاجرا عوامل) نظرات یبررس و آزمون یبرگزار از پس ی دوم،در چرخه

 شد:مشکلات ذیل مطرح  ،گذشته سال آزمون به نسبت آزمون

 ینبود. ا هاآن یامتحانات کتب یانکه دو هفته پس از پااشاره کردند مناسب نبودن زمان آزمون به  یاندانشجوآزمون:  نامناسب برگزاری زمان-6
خود را  یاطلاعات تئور یاندانشجو ینکهبا توجه به ا- ه:مانند اینک مطرح شد یاییمزا لیموشکافانه قرار گرفت و یابیی مورد ارزیتهمورد در کم

ارتباط  یدر برقرار یانتواند به دانشجومی یآزمون در فاصله دو هفته بعد از امتحانات تئور یاند لذا برگزارکرده یبازنگر یامتحانات تئور یبرا
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مجدد  ینتمر یبرا یداشتن زمان کاف یارها در تابستان و لزوم در اختفعال بودن دانشگاه زمانمدتبا توجه به - .یدبا عمل کمک نما یبهتر تئور
 آزمون مناسب در نظر گرفته شد. یگردند زمان برگزارکه در آزمون موفق نمی یانیدانشجو یآزمون مجدد برا یو برگزار

 یهزینه شدهانجام تدابیر با ولی باشدمی بالاها آزمون این برگزاری در مصرفی وسایل یهزینه گذشته آزمون آزمون: همانند بودن برهزینه-3
 . گردید حذفها هزینه از بسیاری و بود گذشته آزمون از کمتر بسیار موردنظر

 
مانند اتاق عمل  یگرد یهاگروه ینلاجرم از ممتحن یپرستار یعلمی گروه اصلیئتاعضا ه یتتوجه به محدود جدید: با ممتحن از استفاده-2

 یریتجهت مد ینبا ممتحن ییشناآکارگاه  چندصورت  ینا یراستفاده گردد و در غشنا آ ینامکان از ممتحن حدتا  یدمقرر گرد . لذااستفاده شد
 آزمون اجرا گردد.  یقبل از برگزار یاناسترس دانشجو

باعث شد تحلیل  و بود نشده گرفته درنظر ترتیب ایستگاه مانند ییهایتمآ آزمون شدهطراحی یهافرم الکترونیک: در یهافرم نبودن کامل-7
 استرس کاهش باعث تواندمی هاایستگاه ترتیب یاآ اینکه یا کدام بوده و ایستگاه تریناینکه مشکل پذیر نباشد مانند بررسیامکان برخی موارد

 . گردد مطلوب ینتیجه ،یجهدرنت و دانشجو
 همچنین و OSCEبا  ییآشنااسترس و  یریتمد یهاکارگاه یبرگزار ین،نلاآو  یکالکترون یابیتوان به استفاده از ارزآزمون می یننقاط مثبت ا از

خود  یهایلبا موبا یراحتبه یداسات ینیبال یهادر مرکز مهارت یرلسوا یستمس وجودا . بنمود اشاره پایاتر ارزیابی با تردقیق و بهتر هماهنگی
مرکز  فردمنحصربه یطراح ینکرد. همچنمی یانیکمک شاو تحلیل سریع ها ینهتوانستند اطلاعات هر دانشجو وارد کنند که به کاهش هزمی

 یکارورزپیشامتحان مورد در  21و  17یورود یکارورزامتحان پایانمورد مردودی در  77 .گردید آزمون روند تسهیل باعث ینیبال یهامهارت
 . (3و6)نموداروجود داشت 11یورود



18 
 

 یداریارتباط معن یکارورزو پایانیشامتحان پ یاندر پا یتعداد مردود ازنظر 17یورود یپرستار یانزوج نشان داد که در دانشجو یآزمون ت
ها در سایر ایستگاه هایتفورایستگاه  جزبهشدند.  یستگاهدر ا یدچار مردود ینالدر امتحان فا یکه افراد کمتریطور( به=324/3Pمشاهده شد)

 تعداد مردودین کاهش محسوسی داشت.

 
(. >336/3P)وجود داشت یداریاختلاف معن 11و 17یورود یاندانشجو یکارورزیشپ یاندانشجو ینمستقل نشان داد که ب یآزمون ت یطرف از

داشت و  یداریافراد مردود شده کاهش معن یزانم یاناسترس دانشجو یریتو مد یآموزش یهاکارگاه یبه علت برگزار 11یدر گروه پرستار
 ی قبلی بود.مون در اثر تجربهزآاری بهتر زن برگآو علت دیگر  ودندتر بیاز آزمون فوق راض یاندانشجو
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 عنوانبهبخش بنابر ضرورت و  ینهرحال امتوقف نگردد. به یتفعال ینکه ا شدهمچنان ادامه دارد و تلاش خواهد  یقتحق یمت هاییتفعال

 .گردیدارائه است  دادهرخ یندفرآ یناز کار که تاکنون در ا یگزارش بخش
 

 شده براي تعامل با محیط:اقدامات انجام
 کتبی به ریاست دانشکده ارائه شد. صورتبهمرحله(  7گزارش فرایند کامل برنامه در هر چرخه)هر -

 اری شد.ذسایت دانشگاه علوم پزشکی شهرکرد بارگگزارش برنامه در وب-
شد تا راهکارهای پیشنهادی همکاران اخذ و در چرخه بعدی  ارائهعلمی و اجرایی نتایج و گزارش اجرای هر چرخه در جلسات متعدد در کمیته-

 اعِمال شود.
سایت وبو بودند( و در ان عض موردنظرهای مجازی)که دانشجویان ها و شبکهفراگیران در گروه موردنیازها و فرمها و موارد کلیه اطلاعیه-

 اری شد.دانشکده بارگذ
 .شد برگزارهای متعدد برای فراگیران هدف بخشی از برنامه در چرخه دوم کارگاه عنوانبه-
 مقاله کیفی منتج از کار تهیه و در مجله سابمیت شده است. نویسپیش-

 

 :نتايج آن در ارتقاي كیفیت فرايند كارگیريبهشده و نحوه هاي نقد فرايند انجامشیوه
 نقد برنامه و بررسی دستیابی به اهداف برنامه: منظوربه

 نقد فراگیران
 کمی توزیع و بررسی شد.  صورتبهپس از هر چرخه)اول و دوم( پرسشنامه نظرسنجی برای سنجش رضایت فراگیران -

سازی شد و تحلیل ها ضبط و پیادههای چهره به چهره فردی و گروهی با فراگیران انجام شد و مصاحبهپس از هر چرخه)اول و دوم( مصاحبه-
 ن انجام شد.آمحتوای کیفی بر روی 
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 مجریاننقد 

قرار گرفت و تعدیلات متناسب با  ررسیموردبدر طول هر چرخه)اول و دوم( نظرات همکاران علمی و اجرایی در جلسات متعدد در طول برنامه -
 ن در برنامه انجام شد.آ

و راهکارهای پیشنهادی همکاران اخذ و در چرخه دوم اعِمال  ارائهنتایج و گزارش اجرای چرخه اول و مشکلات ان در کمیته علمی و اجرایی -
 شد.

ن در چرخه دوم انجام آاول بررسی گردید و تعدیلات متناسب با ی ها و بازخوردهای همکاران علمی و اجرایی پس از برنامه چرخهبازاندیشی-
 شد.

شد و راهکارهای پیشنهادی همکاران اخذ و امید است  ارائهن در کمیته علمی و اجرایی آنتایج و گزارش اجرای چرخه دوم برنامه و مشکلات -

 در چرخه سوم اعِمال شود.
ن در چرخه سوم آی دوم بررسی شد و امید است تعدیلات متناسب با یی پس از برنامه چرخهها و بازخوردهای همکاران علمی و اجرابازاندیشی-

 انجام شود.

 همکاراننقد 

ی اول پس از برنامه چرخه( کارشناس و تدارکات یروین63ممتحن و 67) و بیمارنماهاو کارشناسان ممتحنین ها و بازخوردهای بازاندیشی-
 ن در چرخه دوم انجام شد.آبررسی گردید و تعدیلات متناسب با 

ی دوم بررسی شد و پس از برنامه چرخه( کارشناس و تدارکات63ممتحن و 61) بیمارنماهاکارشناسان و ممتحنین و ها و بازخوردهای بازاندیشی-
 شود.ن در چرخه سوم انجام آامید است تعدیلات متناسب با 

 

 سطح نوآوري

.در سطح گروه آموزشي براي اولين بارصورت گرفته است 

.در سطح دانشكده براي اولين بارصورت گرفته است 

.در سطح دانشگاه براي اولين بارصورت گرفته است 

.در سطح كشور براي اولين بارصورت گرفته است 
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