
 "پزشكي معله ننشجهيادا فرونگي يوا ارده اريبرگز "سطح خدمت فقنامهاته

 ۲۷۱۱۲۲۲۲۰۷۱ کد:

 

 :مقدمه -۷

تعڱيق ، ہڻيت ڱڳي تحكيڱ ڻ فرہڻگي ڻ يڻيد يثارڱڻ با شڻاييآ ،تكاييداخڻ حس تقڻيت ،حيرڻ طڻشا يشافزا رڱڻظڻ بۀ

 بر رتڻظا ڻ ساڱاڻدہي ڻرتضر ڻڱاكں تفريحي ڻ اطبيعي ي بۀ ہاذجاار از يد، دڱاكں ڱتبركۀرت ايا، زبيڻش عڳڱي

 .ڱيشڻڻد اربرگز ڻشجڻييدا يہااردڻ ،سفرہا يںا از تر ڱڻاسب داريبر ۀبہر ايبر ڻشجڻييدا يسفرہا

 

 : فود -۲

 سلاڱيا يہا ارزش از ڱڻبعث جڱعي ستۀد ڻدگيز يك تڱريں ايبر ڱڻاسب بستر ديجاا 

 ںڻااجڻ خلاقيا دي،عتقاا بڻيۀ تحكيڱ ڻ تقڻيت 

 فرہڻگي ڻ خلاقيا ،جتڱاعيا ڱختڳف يہا ڱيڻۀز در تجربۀ كسب 

 جتڱاعيي اہا رتڱہا يتقاار ڻ ںشد جتڱاعيايڻد آفر بۀ كڱك 

 ديفر يہاادستعدا شكڻفايي ڻ شدر ايبر ڱڻاسب ڱيڻۀز ديجاا 

 با ںكڻڻدگا شركت زيشڻاساآ ڻ ںجہا ڻ اںيرا فرہڻگ ڻ فيااجغر ،يخرتا ڱيڻۀز در عڱڻڱي يہا گاہيآ يشافزا 

  سلاڱيا ڻ اںيرا ںتڱد ڻ يخرتا

 ںكڻڻدگا شركت يافتدر ڻ درك رتقد ڻ ريہڻشيا سطح يتقاار ڻ ديفر يہا رتڱہا تعڱيق ڻ شگستر 

 ربۀ كشڻ ڳبستگيڻ دہي اطں خڻڻ حيۀرڻ تعڱيقاي بر ۀيژي ڻگير جہت  

 ڻڱڱحر ڱڻاطق در دڱڱر ڱعيشتي يطاشر با ںكڻڻدگا شركت زيسا شڻاآ 

 

 :مسئهليت  -3

 ستۀد دڻ بۀ ڻ اربرگز ۀڻشگادا فرہڻگي رايشڻ زڱجڻ با كۀ ستا ںڻشجڻيادا از ہيڻگر جڱعي سفر ،ڻشجڻييدا يہااردڻ

 ڻد.شڻ ڱي تقسيڱ

 .يہڻر ڻ فرہڻگي يہا ارۀجشڻڻ در شركت ڻ سياحتي ي،ہڻر ،شيڻرز ،تيرياز يسفرہا شاڱڳ ونگي:فر يواارده :لفا 

 ڻ عڳڱي ييدہازدبا ڻ ہا ڻشست ،ہا ڻساكڻفر ،تخصصي ييدہازدبا ڻ ہا ۀڻڱايشگا در شركت شاڱڳ  :علمي يواارده :ب 

 .ہشيڻپژ – شيزڱڻآ يسفرہا

 حشر يستارا در ۀڻشگادا اداري يحدہاڻا ہڱچڻيں فعاڳيت زڱجڻ داراي يہا ںكاڻڻ ڻ ہا ڻجڱںا ،ہا تشكڳ ،ہادڻہا ہڱۀ 

 .كڻڻد يافتدر اردڻ اريبرگز زڱجڻ ڻڻداتڻ ڱي دخڻ ظايفڻ

 

 :۷ هتبصر

ڻت ڻڱعاغ بلاا ڻتأييد ۀ ڻ كڻڻداربا ڱعرفي برگز( ۀڻشگاں داكڻاركااز عڳڱي يا يكي ت ہيأ، ڻشجڻدا) ںڻشگاہيااز دايكي 

 شركت جڻسيت با بايد اردڻجڻسيت سرپرست  .دڱي شڻب ڱڻصڻاردڻ بۀ سرپرستي ۀ ڻشگادافرہڻگي ڻ ڻشجڻيي دا



 .ستا ڱياڳزا اردڻ سرپرست دںبڻ ڱتاہڳ رتصڻ يںا غير در باشد شتۀدا ڱطابقت اردڻ در ںكڻڻدگا

 :۲ هتبصر

 اردڻ اريبرگز  تڱد در ڻ دشڻ ڱي بڱحسڻ ۀڻشگادا ڻدۀڱحد ڱڻزڳۀ بۀ راتڱقر قطلاا در آں ڱسير ڻ اردڻ اريبرگز ڱحڳ

  .ستا ڱياڳزا ڳعڱڳراستڻد يںا دڱفا ڻ ۀڻشگادا ڻضباطيا راتڱقر عايتر

  :3 هتبصر

 ڱي اربرگز ۀڻشكددا شيزڱڻآ ڻۀگر زڱجڻ ڻ دستاا رحضڻ با كۀ سيدر يحدہاڻا با ڱرتبط ہشيڻپژ ڻ شيزڱڻآ يسفرہا

 .ستا رجخا ڳعڱڳراستڻد يںا ڳشڱڻ از د،شڻ

 
 

 :يياجرا هستگاد ه هگيرند خدمت متقابل اتتعود  -۰

 يياجرا هستگاد اتتعود 

  :كڻد ئۀارا را يرز تطلاعاا ڻيحا كتبي ستاخڻدر بايد زڱجڻ خذا ايبر اردڻ ۀكڻڻداربرگز

 ،ڱاڳي ڱڻابع ،سرپرست ڱڻا ،ڻقڳيۀ سيڳۀڻ عڻڻ ،قاڱتا ڱحڳ ،حركت ڱسير ،برگشت ڻ فتر يخرتا ،ڱقصد ڻ أڱبد ، اردڻ عڻڻ

 .ںكڻڻدگا شركت ادتعد ،ڻۀرڻزا برڻاڱۀ

 :۷ هتبصر

 ۀڻشگادا فرہڻگي ڻ ڻشجڻييدا ڻتڻڱعا بۀ يياجرا ڱڳاعڻ ڻ ںكڻڻدگا شركت يڱضاا ڻ ساڱيا بايد اردڻ زغاآ از پيش رڻز يك

 .دشڻ ئۀارا

 :۲ هتبصر

 .ہستڻد اردڻ اريبرگز در ڳعڱڳراستڻد دڱفا ڻ ۀڻشگادا راتڱقر عايتر بۀ ڱڻظف اردڻ سرپرست ڻ ۀكڻڻداربرگز

  :3 هتبصر

 در كۀ؛ را اردڻ برڻاڱۀ قيقد ايجرا ڻ رتڻظا اري،برگز كاڱڳ ڱسئڻڳيت ،ظايفڻ حشر بۀ عڱڳ ضڱں اردڻ سرپرست

 بۀ بڻا ڻ ۀڻشد بيڻي پيش ادثحڻ ڻزبر رتصڻ در تڻہا .شتدا ہداخڻ ۀعہد بر ؛ستا ۀشد ئۀارا زڱجڻ خذا ستاخڻدر

 ..كڻد ديجاا تياتغيير اردڻ برڻاڱۀ در ڻداتڻ ڱي اردڻ سرپرست ،ڱصاڳح

 :۰ هتبصر

 .كڻڻد كتر را اردڻ ،سرپرست زۀجاا ڻںبد ڻڻداتڻ ڻڱي ںكڻڻدگا شركت اردڻ، اريبرگز ڳطڻ در

  :۲ هتبصر

 شركت ڻظرسڻجي ڱفر اۀہڱر بۀ را، اردڻ بڱكتڻ ڻ جاڱع ارشگز اردڻ، ںپايا از پس رڻز 51 كثراحد بايد اردڻ ۀكڻڻداربرگز

 ہدد تحڻيڳ ۀڻشگادا فرہڻگي - ڻشجڻييدا ڻتڻڱعا بۀ ںكڻڻدگا

 :6 هتبصر

 كڳيۀ تا دشڻ ڱڻجاا عڱڻڱي ڻ عڳڻي رتصڻ بۀ اردڻ ۀكڻڻداربرگز يسڻ از بايد ہااردڻ اريبرگز رۀبادر ساڻير عطلاا

 .باشڻد شتۀدا را اردڻ در ڱڻا ثبت ںڱكاا ڳڻۀداعا رتصڻ بۀ يطاشر جدڻا ںڻشجڻيادا

 

  



 هگيرند خدمت اتتعود

 ڱديريت تڻسط ساڻير عطلاا ڻ ڱعلاا طبق ڻشجڻدا تڻسط ۀشد تعييں ںڱاز در اردڻ يہا ڱفر تكڱيڳ ڻ ڱڻا ثبت 

  .ددگر ڱڻجاا بايد فرہڻگي

 ڻںبد يگرد شخص بۀ اريگذڻا ںڱكاا ڻ ستا اردڻ در ۀكڻڻد ڱڻا ثبت يڻشجڻدا شخص رحضڻ ڱڻزڳۀ بۀ ڱڻا ثبت 

  .باشد ڻڱي پذير ںڱكاا فرہڻگي ڱديريت ہڱاہڻگي

 جہت حصلا ذي جعاڱر بۀ تخڳف رتصڻ در ڻ باشڻد پايبڻد اردڻ اريبرگز راتڱقر كڳيۀ بۀ ڱڻظفڻد ںڻشجڻيادا 

 .شڻڻد ڱي ڱعرفي سيدگير

 

 :ختداپر ه وزينه وا  -۲

 ختداپر با تڱايڳ رتصڻ در ںڻشجڻيادا ڻ ددگر ڱي ڱعلاا ڻ ڱشخص فرہڻگي ڱديريت فطر از ہا اردڻ اريبرگز ہزيڻۀ 

 كۀ ۀشد دادۀ صختصاا صخصڻ يںا در اي سہڱيۀ ڻشجڻدا ہر ايبر ڱعڱڻلا .كڻڻد شركت آں در ڻڻداتڻ ڱي اردڻ ہزيڻۀ

 .ڻڱايد دۀستفاا تحصيڳ دڻرۀ ڳطڻ در ۀشد تعييں سہڱيۀ از ڻداتڻ ڱي

 

 :دعملكر دهره  -6

 از فاہير تڱكاڻاا )(شڻڻد ڱي بڱحسڻ ڻشجڻدا اتسڻڻ ڻ شيزڱڻآ ظڳحا از) ںڻشجڻيادا كڳيۀ بۀ ستا ڱڻظف ۀڻشگادا 

 ہزيڻۀ ختداپر ڻ ۀشدڱشخص ںڱاز در يطاشر ازحرا طبق ڻڻداتڻ ڱي ڻيز ںڻشجڻيادا .ہدد ئۀارا ہا اردڻ در شركت جڱڳۀ

 با بخش يںا در ساڻير تخدڱا ڻ ردڻا اريبرگز صخصڻ در ۀڻشگادا حاضر ڳحا در .يابڻد رحضڻ ۀشد تعييں يہا اردڻ در

 .اردڻد ريہڱكا خصڻصي ڻ ڳتيدڻ ںگاار ہيچ


